Portfdlio de design

Que bom receber
voce aqui!

¢ Monaliza Borges



Portfdlio Design - Monaliza Borges

Sobre mim

Ola, eu sou a Monaliza e essa é a minha trajetoria no Design.

Sou UX/UI Designer e 0 meu foco € criar solucdes que resolva as dores de

usuarios em produtos digitais unindo o Design, Tecnologia e Negocios.

Através da interpretacao das pesquisas, inicio as etapas de ideacao e levanto

hipoteses até chegar no foco final: Resolver as dores do usuario.

Fatos interessantes

e Sou brasileira e resido no litoral de Sao « Defendo a Diversidade e
Paulo Inclusédo.
« Adoro criar artes graficas, sou desenhista e Se quiser conversar sobre

e amo recriar minhas artes no digital. Aliens... Eu amo!
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A energia que vocé precisa no seu dia.
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Objetivo

Comunicacao clara e humanizada

Redes mais utilizadas a 1 clique

Conhece alguém que vai gostar?

Se eu ndo te cantar

FBC, Go Dassisti
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Ola, Maria!
Qua Borm ber v aqui novamente
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Voila!

Complété avec succes.

Continue

Il y a eu un probleme
technique. Veuillez réessayer.

Réessayer
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Katy Zeppelin ‘ oY ?‘

Baco Exu do Blues Red Hot Chilli Peppers Matanza
SE |Lll'! Artiste Artiste Artiste

Je mappelle Katy! J'ai 28 ans et
J'suis brésilienne.

Sur mni,j’gdore le tattoo }et I'art. Intéréts Médias sociaux
Voila, voici un peu de moi.

Xoxo! i
LinkedIn )
Katy Zeppelin \_ Suivre )
+ de 600 connexions
@ S3o0 Paulo, Brésil
Instagram
B Designer g —
[- @katyzep \_Suivre )
F . -
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— SANTA
¥ ADEGA

Para entrar no Clube Santa Adega basta
preencher os campos abaixo com seus dados

FAGA PARTE DESTE CLUBE

VOCE TAMBEM!
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Cenafie-atdak-Cliente-Grafe..

Cendtio-atual-CEB-hespes

Cenario atual: Encerrament...

GETENCanmeEnto de usuarios

Cenario atual: Macro Grafeno Premium

Cenario "enxugado": Macro Grafeno Premium

Cenario ideal: Encerrament...

GETENCIamento e usudrt...

€endrio atual: Repasse Grafeno Premium

Cenario ideal: Repasse WL [EM CRIA...

Cenario atual: Repasse Sifra
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Essa € a etapa de
mapeamentos de processo com
service design.

ApOs realizar os mapeamentos
juntamente com toda equipe
envolvida no processo, inicia-se
a etapa de wireframe e
possibilidades de interface.



Portfdlio Design - Monaliza Borges

ame 1

ApOs levantar todas as
possibilidades com wireframes,
chegamos a solugdes ideais.
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Antes
Aqui € um exemplo de timeline que
Status do Pedido passou por Service Design.
. . . _ ~ o oo
Envio da solicitagao Nessa versdo atual, identificamos

Data de solicitagao: 30/06/2021 - 10:30 . s .
Inumeras melhorias como:

E-mail do convite: email@email.com.br

Status do E-mail: Enviado

Observagodes: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Id non blandit et in quam mi viverra. L Néo é Claro e bem deﬁnido as

ctapas.

Andlise da documentagéo e Possui pouca escabilidade caso

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Id non blandit et in quam mi viverra. Seja neceSSériO realizar pedidOS
N PDF do Contrato em |Ote.

Assinaturas

e Fora a questao de experiéncia do
usuario, também temos um
visual pouco intuitivo e
agradavel.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. I1d non blandit et in guam mi viverra.

Ver Assinaturas

Havia bastante trabalho.



Depois

Detalhes da solicitagao

Data de solicitagao

Razao Social

CPF/CNPJ

Tipo de conta

Solicitante

E-mail de convite

30/06/2021 - 10:30

EMPRESA LTDA.

32.087.027/0001-50

Site Empres: Testes de boletos Vinculada

MNome do solicitante

exemplo@email.com.br

Acompanhar pedido

Envio da solicitagao

Concluido em: 20/06/2022

Envio das documentacgoes
Concluido em: 29/06/,/2022

Analise da documentacdo

Frazo para analise de até 2 dias Uteis apds o envio das documentagdes.

Contrato e assinaturas

Finalizado

Conta IP xpto

Cancelar solicitacdo
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ApOs passar por um redesign com
aplicacao do Service Design na
etapa de discovery, fechamos nessa
solucgao:

e Etapas clara

e Alta escabilidade

e Informagdes objetivas e
relevantes.

» Visual agradavel e intuitivo.



C'est c¢a!

Espero ter
gostado do que

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/monaliza-borges/
E-mail: monalizaborges8@hotmail.com
WhatsApp: (11) 94067 7466

Notion: http://tiny.cc/monalizaUX



