
C O N T A T O

RUA: Consul Gouveia, 254 | Álvaro Weyne
CEP: 60335-390
CONTATOS: (85) 98641-2938 | (85) 988525735
E-MAIL: ramosdataged@gmail.com

Responsável por dá suporte interno com digitalização de documentos,
atendimento ao cliente e fazia o upload de arquivos digitais em sistemas

DATAGED
(2018) Assistente de suporte interno

O U T R O S  I N T E R E S S E S

Sou um ávido leitor, gosto de escrever e ler novidades do mundo da
tecnologia. No meu tempo livre, pesquiso e faço um trabalho independente
sobre marketing para mídia social para pequenas empresas.

H A B I L I D A D E S

INFORMÁTICA

PACOTE OFFICE

BOA ESCRITA

BOA COMUNICAÇÃO

PHOTOSHOP

COREL

INDESIGN

RAFAEL ARAUJO RAMOS
 

F O R M A Ç Ã O  

CENTRO UNIVERSITÁRIO ESTÁCIO FIC –CE:
Bacharel em Comunicação Social - Publicidade e Propaganda.

Atendimento ao cliente do banco Santander para negociação de
dívidas do cartão de crédito, empréstimos e cheque especial.

(CRC) CENTRAL DE RECUPERAÇÃO DE CRÉDITOS LTDA.
(2019) Recuperador de créditos

.

Divulgava através das redes sociais os produtos e serviços da porto seguro.
Possuo certificado de participação.

PORTO SEGURO

(2020) Promotor de produtos e serviços

R E S U M O  P R O F I S S I O N A L

Sou um analista experiente, motivado
e dedicado, com muitas ideias. Dessa
forma, procuro uma posição de tempo
integral onde eu possa expandir
minhas habilidades.

P O N T O S  F O R T E S

Sou muito competente no
relacionamento com o cliente para a
geração de prospectos, organização e
gestão.
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R E D E S  S O C I A I S

Experiências

Atendimento ao Cliente, arquivos de firmas e operava máquinas de xérox.

CARTÓRIO MOREIRA DE DEUS 
(2012) atendimento e operador.

https://www.instagram.com/ramos.rafael520/?hl=pt-br
https://www.facebook.com/Rafaelsomarmais

