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Somos uma Agéncia de Negodcios, especializada em oferecer solugdes para

pequenos empreendedores, autonomos etc. Nosso objetivo € ajudar pequenos
empreendimentos a crescerem e alcangarem sucesso no mercado, se destacando
de forma criativa e inovadora. Oferecemos estratégias personalizadas de acordo
com as necessidades de nossos clientes, relacionando os servigos mais
importantes para visibilidade e desenvolvimento dos negocios nos dias atuais,
incluindo: planejamento estratégico, analise de mercado, criagdo de marca,
presenga digital etc. Nossa atuagdo se baseia em construir uma relagdo de
parceria e proximidade, bem como uma comunicacgao clara e simplificada, de
facil entendimento, disseminando o conhecimento da importancia dos servigos
propostos por nos.

Missao:
Ajudar pequenos negoécios, ¢ empreendedores, a realizarem seus objetivos, se

desenvolverem e crescerem. Oferecendo servigos que auxilie de forma criativa,

estratégica e inovadora. Criando uma relagdo de parceria e proximidade.

Visao:
Tornar-se a mais completa Agéncia de Negocios, que auxilie empresas e

empreendedores. Sendo a mais criativa ¢ inovadora. Transformando

positivamente a vida das pessoas que querem ser empreendedoras.

Palavras-chave:

Empreendedorismo;  Criatividade;  Parceria;  Consultoria;  Estratégia;
Planejamento; Desenvolvimento; Objetivos; Solugoes;

Fonte de recursos:

Recursos proprios, aplicagao de todo o necessario para o andamento inicial do
negocio! Posteriormente complemento conforme a entrada de recursos advinda
dos servigos prestados. (Sem necessidade de capital inicial, investimento apenas
de esforco no trabalho)



Nossos clientes sao a nossa prioridade, e devem ser tratados com total
respeito e atengdo. E essencial a boa relagio de proximidade, parceria e
confianga, fazendo com que nossos clientes se sintam compreendidos e com
a seguranca de que suas necessidades serdo atendidas da melhor forma

possivel.

Todo e qualquer trabalho deve ser realizado com maxima exceléncia, e
esforgo para superar sempre o melhor nivel de qualidade, independente do
grau de dificuldade. Todo trabalho apresenta relevancia importante para o

que se foi exigido.

Manter sempre a transparéncia € comprometimento em todas as areas da
organizagcdo. Agindo com honestidade, sinceridade e clareza em nossas
atitudes, mantendo assim boas relagdes, sejam internas ou externas.

Prezando pela objetividade e melhor resultado.

Estar sempre em busca de conhecimento e aperfeigoamento ¢ uma
constante, e faz parte dos principais pilares da nossa cultura organizacional.
Devemos estar sempre atualizados para oferecer os melhores servigos

possiveis.

A criatividade € o ponto central em tudo o que fazemos. Buscamos sempre
solugdes inovadoras e estratégias diferenciadas que possam destacar os
negocios de nossos clientes, contribuindo para que eles estejam sempre a
frente em seus ramos de atuagdo. Nosso compromisso € fornecer servigos

excepcionais que agreguem valor aos seus negocios.

Respeitamos todas as leis e normas aplicaveis ao nosso negocio € nao
toleramos nenhum tipo de conduta antiética ou ilegal. A ética ¢ um valor
fundamental em nossa organizacao e nao abrimos mao dela em nenhuma

circunstancia.



. Valorizamos a diversidade e a inclusio em todas as suas formas.
Respeitamos as diferengas ¢ promovemos um ambiente de trabalho

inclusivo e acolhedor, livre de preconceitos e discriminagdes.

- Manteremos sempre a confidencialidade, privacidade e seguranga das
informagdes de nossos clientes e parceiros. Trabalhando com seriedade e
comprometimento para garantir o uso restrito, € impedir o uso indevido de

todos os dados sigilosos.

- Buscamos sempre a sustentabilidade e responsabilidade em nossas praticas
¢ processos. Queremos contribuir para um mundo melhor, com praticas que

respeitem o meio ambiente e o ser humano de modo geral.

- Analise de mercado:
Estudo dos clientes

Publico-alvo:

A empresa, visa atender pequenos negocios, incluindo micro e pequenas
empresas, empreendedores individuais e profissionais autonomos. Sao clientes
que buscam solugdes criativas, inovadoras e personalizadas para melhorar sua
presenga no mercado e alcangar sucesso nos negocios. Esses clientes valorizam a
importancia da diferenciagdo e estdo dispostos a explorar novas ideias e
estratégias em busca de resultados melhores. Sio empreendedores com mente
aberta e dispostos a abandonar ideias limitantes em favor de solugdes mais
criativas e estratégicas, que priorizem o desenvolvimento de seus negocios.

E conforme a empresa for evoluindo, essa defini¢ao de publico-alvo podera
ser refinada e especificada, com base nas experiéncias que formos adquirindo

com o tempo.



Estudo dos concorrentes

O mercado de consultoria para pequenos negdcios € um segmento em
crescimento, com muitas oportunidades. A concorréncia ¢ significativa,
oferecendo servigos semelhantes. NoOs oferecemos um pacote de servigos que
cobrem areas desde o planejamento estratégico até gestao digital,
disponibilizando solugdes personalizadas e integrada as necessidades
requeridas, de forma flexivel € com abordagem consultiva. Acreditamos, que
nosso modo nos diferencia da concorréncia, criando uma relagdo de
proximidade com nossos clientes, assim entendendo melhor suas necessidades e

proporcionando maior auxilio.

Estudo dos “Fornecedores”

Nossa empresa reconhece a importancia de ter bons fornecedores, por isso,
dentre as opgoes disponiveis no mercado, buscamos sempre os melhores
parceiros com base em andalises rigorosas, selecionando profissionais que
atendam aos critérios de confiabilidade, principios éticos, qualidade,
pontualidade etc.

Como somos uma empresa, que oferece a prestacdo de servigos, nossos
fornecedores trata-se de parceiros que complementem nossa equipe em
atividades especificas, das quais precisamos para atender as necessidades de
nossos clientes, sendo estes principalmente autonomos e freelancers. Colocando
em pratica, também na escolha de fornecedores parceiros, a nossa missao de

ajudar pequenos empreendedores a crescerem.



- Nossos servicos:

Oferecemos uma variedade de servigos que incluem planejamento e consultoria
estratégica; analise de mercado; pesquisas de tendéncias; criagdo e
gerenciamento de presenga digital. Nosso objetivo € ajudar os negocios a

crescerem € a se destacarem de forma criativa!

Planejamento e consultoria estratégica

Neste servico trabalhamos em estreita colabora¢ao com nossos clientes, a fim
de entender suas necessidades e desafios, bem como a situag¢ao, em um todo, de
como seu negocio se encontra. Com isso ajudar a definir uma visao mais clara,
contendo metas e objetivos especificos. Desenvolvendo assim a criagao de
estratégias e planos de agao eficazes e bem estruturados, possibilitando maior

desenvolvimento e inovagao para o negocio.

Beneficios: Nossos servigos de planejamento e consultoria estratégica ajudam os
clientes a tomar decisoes mais informadas e bem fundamentadas, permitindo-
lhes alcangar seus objetivos de negdcios de forma mais eficiente e eficaz. Com
uma estratégia clara e bem definida, nossos clientes podem obter uma vantagem

competitiva em seu setor e se destacar no mercado.

Caracteristicas: Analise detalhada do negocio, definicio de objetivos, metas,

planos de agao, e estratégias.

Analise de mercado

O servigo consiste em fornecer informagdes e insights valiosos aos nossos
clientes, sobre o setor atuante e¢ a situagdo de seu negodcio perante ele.
Realizamos pesquisas de mercado abrangentes para identificar oportunidades,
riscos, ameacgas, vantagens competitivas, demandas e concorréncia.
Possibilitando tomadas de decisdes mais assertivas ¢ bem-informadas segundo

dados e compreensoes reais do meio em que a empresa esta inserida.



Beneficios: A analise permite que o cliente tenha uma visualizagdo mais clara e
completa sobre o mercado em que atua, proporcionando melhor percepgao de
seus concorrentes, e identificagio de oportunidades. Além disso, obter
informagdes valiosas para a criagdo de novos produtos e servigos, bem como a

otimizagao dos ja existentes.

Caracteristicas: Pesquisa de mercado para entender a concorréncia € a posi¢gao

do cliente, identificar oportunidades, ameagas, riscos € vantagens.

Estudo de tendéncias

Este servigo permite que o cliente esteja sempre a frente de seus concorrentes,
mantendo-se atualizado com todas as novidades do seu nicho e identificando
todas as tendéncias futuras. E um trabalho continuo de monitoramento dos
setores e de como cada mudancga pode afetar os negocios, permitindo identificar
as melhores oportunidades, sejam elas tecnoldgicas, de produtos € servigos,
recursos, organizacional etc., e também as mudangas de comportamento dos

consumidores

Beneficios: A pesquisa ajuda a entender os acontecimentos no ramo do negdcio,
antecipando as melhores tendéncias, garantindo oportunidades que coloquem o

negocio em vantagem, aumentando sua competitividade.

Caracteristicas: Pesquisa ¢ monitoramento de tendéncias, identificagdo nas
mudan¢as de padrio comportamental dos consumidores, oportunidades
tecnologicas, produtos e servigos em ascensao, estrutura organizacional, entre
outros aspectos.



Criacio e gerenciamento de presenca digital

Hoje em dia, ¢é essencial que as empresas estejam presentes na internet. Com
esse servico, ajudamos o cliente a desenvolver estratégias digitais, criar e
gerenciar sua presenga digital, incluindo todo o amparado para redes sociais,
sites, blogs ¢ demais plataformas necessarias. Realizando a criagao de conteudo
relevante, design e identidade visual, publicidade e divulga¢ao online. Tudo da
forma mais criativa, a fim de diferenciar o negédcio do cliente no meio digital,
fazendo com que torne mais atrativo e inovador. Isso permite que o cliente
tenha uma presenga online forte e impactante, o que pode levar a um maior
alcance de clientes, aumento da visibilidade e, consequentemente, crescimento

do negocio.

Beneficios: Com a presenga digital torna-se mais facil o bom relacionamento de
conexao e proximidade com o publico, aperfeicoando a experiéncia do
consumidor, aumentando a visibilidade e fortalecendo a marca. Tornando
possivel maiores conversoes, aumentando as vendas dos produtos ou servigos

oferecidos pelos nossos clientes.

Caracteristicas: Desenvolvimento de estratégias personalizadas nos canais

digitais, criagao de conteudos atrativos, design e identidade visual, publicidade

e anuncios online.

Nossa estratégia de marketing inclui, presenga nas redes sociais, participagao
em eventos empresariais € publicidade online. Criacdo e divulgagio de
conteudos gratuitos (como por exemplo e-books), a fim de distribuir
conhecimento prévio aos clientes, proporcionando divulgagao da importancia
de nossos servigos.



Estratégia de comunicacao

Estaremos nos comunicando com um publico de empreendedores iniciantes,
donos de pequenos negodcios, etc., mas que estejam com a mente aberta,
dispostos a aprender sempre mais, aceitar auxilio, além de abandonar ideias
limitantes em favor de solugdes mais criativas e inovadoras com estratégias que
permitem maior desenvolvilmento de seus negocios. Para isto buscamos uma
abordagem mais simples, convincente, entendivel, apaziguadora, mas que
transmita a importancia dos servigos que estamos oferecendo.

Em outras palavras, uma abordagem mais leve e descontraida sem deixar o
profissionalismo de lado. Com um tom mais informal, acessivel a todos, que
transmita relacdo de proximidade e conexdo com nossos possiveis clientes,
sempre com uma comunicagdo clara e objetiva, evitando jargdes, girias,
linguagem chula, da mesma forma termos muito técnicos e de dificil

compreensao.

Temos como plano a expansido e formagdo de uma equipe altamente
qualificada, com competéncias em diversas arecas como gestao de negocios,
marketing, finangas, recursos humanos entre outros aspectos que possam afetar
positivamente o desempenho das pequenas empresas. Possibilitando assim
tornarmos uma solugdo amplamente completa, cumprindo com nosso

proposito de visao!

Acreditamos que ha uma grande necessidade para os servigos que oferecemos,
¢ estamos entusiasmados com a oportunidade de ajudar os pequenos negdcios a
alcancarem seus objetivos. Estamos comprometidos, prontos para enfrentar os

desafios e confiantes em nossa capacidade de ter sucesso neste negocio.






