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Nascida em Pernambuco, atualmente morando em Sao
Paulo.

Apaixonada por inovacao e agilidade, no momento atuo em
projetos voltados para area de hospitalar e hotelaria.
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PROPOSITO

Viso proporcionar ao usuario de um site,
aplicativo ou plataforma uma experiéncia
agradavel e eficiente para wuso da
ferramenta.

Sempre equilibrando as dores do usuario
com O que a empresa tem a oferecer.



MINHAS . Colaboracao
COMPETENCIAS

Capacidade de saber trabalhar

em equipe, discutir ideias, ter

empatia e estar aberta para

trocar conhecimentos e

experiéncias.

Pensamento Criativo

Sempre inovando e
aperfeicoando meus
conhecimento para evolucao
pessoal e profissional.

Proatividade

Buscando antecipar futuras

necessidades
problemas.

e

possiveis

Fexibilidade

Pronta para desafios e
preparada para mudancas.




EXPERIENCIA
PROFISSIONAL

e [ivolutix

Prototipo de baixa e alta fidelidade mobile e desktop
e Reunioes com Stakeholders
Teste de usabilidade com usuarios

e Pesquisa qualitativa - entrevistas
e Criacao do Design System

e Discovery

e Metodologia Agil

Software: Adobe XD




01:1010010100] B.N i

Projeto

Com a pesquisa sobre a desigualdade de acesso a
educacao brasileira durante a pandemia, foi construido um
app para facilitar o estudo das pessoas menos
favorecidas, que nao possuem acesso a computadores e
com isso sao prejudicadas em seus estudos.

O app Schoooooolar vem com todas as funcionalidades
necessarias para o estudo.



MATRIZ CSD

8

drsnuicio da

engsjarmenta
do alung

durarte 8 suls

DUVIDAS

MATRIZ CSD

Nessa etapa procuro identificar e entender as
Matriz CSD
(certezas, suposicoes e duvidas), consigo analisar

dores do wusudrio. Usando a

o que de fato é real no produto, com os outros
dois aspectos irei confirmar através de uma
pesquisa online quantitativa, com isso,
transformando as minhas suposicoes e duvidas

em certezas ou fazendo o descarte delas.




DESK RESEARCH

Links dos desk reasearches importantes para as tomadas de decisdes

ttp://www.periodicos.se df gov.br/index.php/comcense/article/view/929/554

ttps://www.ufsm br/midias/experimental/integra/2021/01/22/impactos-da-pandemia-na-educacao-brasileira-de-jovens-e-adulios/

BENCHMARKING E ANALISE SIMPLES DOS CONCORRENTES

APP 1 APP 2 APP 3

Centro de Midias SP Flip - Foque nos Estudos Minha Escola SP

Descrigao do App Descri¢ao do App Descricao do App

r
[ |
e T e e I e e T 1
[ e L L L T L. ]
| e mee e e b e G SR S e e
i e 8 s ek S e S i o e e S
]
]
]

---------------------------------------------------------------------------------------

Pontos Fortes Pontos Fracos Pontos Fortes Pontos Fracos Pontos Fortes Pontos Fracos

Deznge
y  efideme
,  =hemin

B

' eppsnse
' e 1 i :
L ! I ' e —

IR

l

|

I
NI

DESK
RESEARCH

No processo de analise, o foco foi nos pontos
fortes e fracos de 3 (trés) aplicativos parecidos
com a proposta do aplicativo que estou
desenvolvendo.



1.Como voceé se identifica?

42 respostas

@ Professor(a)
@ Aluno(a)
@ Pais ou Responsaveis

QUE STION ARI 0

1.Como vocé se identifica ? R - 69% Aluno (a)

2.Qual sua faixa etaria? 2. Qual sua faixa etaria ? R - 59,5% 20 a 30 anos

42 respostas

@® 10 a 14 anos
@® 152 19 anos
® 20 a 30 anos
@® 31250 anos
@ Acima de 50 anos




3.Voceé (ou seu filho, caso seja o responsavel) estuda/estudou ou trabalha em qual tipo de

instituicao?

42 respostas

@ Publica
@ Privada

4.Qual seu grau de escolaridade?

42 respostas

@ Ensino Fundamental Incompleto
@ Ensino Fundamental Completo
@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Médio Completo

@ Ensino Superior Incompleto

@ Ensino Superior Completo

QUESTIONARIO

3. Vocé (ou seu filho, caso seja o responsavel)
estuda/estudou ou trabalha em qual tipo de
instituicao? R - 66,7 % Publica

4. Qual seu grau de escolaridade ? R - 42,9%
Ensino Superior Completo



5.Quantas horas vocé tem acesso a internet por dia?

42 respostas

@ 1 a2 horas por dia
@ 2 a 4 horas por dia
® 4 a 8 horas por dia
@ Mais de 8 horas por dia

5. Quantas horas vocés tem acesso a internet

6.Quais foram os maiores desafios enfrentados por vocé na pandemia? por dia? R - 97,6% Mais de 8 horas por dia.

42 respostas

6. Quais foram os maiores desafios enfrentados
Mudanca de rotina por vocé na pandemia? R - 69% Problemas
Emocionais.

Isolamento Social 20 (47,6%)

Adaptacdo a educacdo a

L1}
distancia 22 (52,4%)

Problemas Financeiros 15 (35,7%)

Problemas Emocionais 29 (69%)

30



7.Qual a sua maior dificuldade no acesso a educacgao a distancia?

43 respostas

Acesso a Internet
Adaptacao as plataformas —12 (27,9%)
Falta de rede de apoio 11 (25,6%)
Falta de ambiente adequado —16 (37,2%)
Criar uma rotina de estudos 31 (72,1%)
Nao tenho dificuldade 1(2,3%)
Consegui superar os problema... 1(2,3%)

Falta de oportunidades de exer... —1 (2,3%)

QUESTIONARIO

8.Como vocé acha que o acesso a educacao a distancia no Brasil pode melhorar?

1. Promovendo igualdade de acesso a dispositivos e internet. . o
7. Qual sua maior dificuldade no acesso a
2.Uma plataforma melhor para os estudos.

educacao a distancia? R- 72,1% Criar uma rotina

3.Aumento no apoio e incentivo das plataformas.

de estudos.
4 Aprimoramento nas capacitacoes dos professores.
5.Profissionalizando os professores e os métodos de ensino . .
para uma realidade digital, com sequéncia l6gica simples e 8. Como vocé acha que O acesso a educagao a
pratica e que o aluno possa ver e rever quando precisar,
assim como nos cursos digitais que ja existiam em disténcia no BraSil pode me|h0rar? R- Uma

plataformas como hortmart e udemy.

plataforma melhor para os estudos.

9.Quantas horas vocé estuda por dia? (Caso vocé nao seja aluno, ignore a pergunta.)

— 9.Quantas horas vocé estuda por dia? (Caso vocé
> A nao seja aluno, ignore a pergunta.) R- 33,3% 2 a

@ 2 a 4 horas por dia

@ 4 a 8 horas por dia 4 horas por dia.

@ Mais de 8 horas por dia

@ N3o tenho o habito de estudar
diariamente




TOP INSIGHTS

INSIGHT 1 INSIGHT 4 INSIGHT §

0 quefo 1 0 que foi id gl 0 que foi ide Uim 0 que foi iden Jmé 0 que foi identific
oportunidade? Um padrio de oportunidade? U i ' il oportunidade oportunidade
comporiamento ou uma necessidade? tomportamento ou Uma necessidade? comportamento ou uma necessidade? comportamento ou uma necessidade? comportamento ou uma necessidade?

Descreva aqui o insight Descreva aqui o insight Descreva aqui o insight Descreva aqui o insight Descreva aqui o insight

Fala infragztrutura basica pars
manter as alunas de classes sociais
mais vulneraveis estudando

__________________________________________________________________

Adicione um Tema Adicione um Tema
palavra 50, cOmo uma E definido e

TOP INSIGNT

Através da pesquisa quantitativa, foi analisado as
reais necessidades dos usuarios, criando o Top
Insight, assim, conseguindo resolver a proposta
da Matriz CSD.



- CRAZY 8'S

O método Crazy 8'S vem para aprimoramento
das ideias iniciais, onde tem que ser colocada 8
(oito) suposicoes e ideias no prazo de 8 (oito)

. minutos.




F extremamente necessario ter! N&o é vital, mas sua implementagdo geraria um valor
gignificativo
Flaper sls - wmara i :
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Apos estudo do questionario e da etapa do Crazy
8'S, fiz o Moscow, onde sao separados em 4
(quatro) etapas:

1. Extremamente necessario ter;

2. Nao é vital, mas sua implementacao geraria
um valor significativo;

3.Iniciativas de baixo impacto que podem ser
implementadas com o tempo;

4.ldeias descartaveis que sao inviaveis, nao
impactam nem geram valor ao usuario.

Iniciativas de baixo impacio gue podem ser implementadas com Ideias descartaveis gue sao invidgveis, néo impaciam fem geram

0 fempad VENOr 80 USuano




APLICATIVO

Acodes Primarias:
Fazer login, escolher entre a aba TURMAS,
CHAT e PERFIL:

TURMAS: Aulas (ao vivo ou gravadas) de cada
disciplina. Atividades (visualizar e enviar
atividades), biblioteca.

CHAT: Chat com professores e outros alunos
PERFIL: Local onde podera criar um horario, um

timer para estudos, e criar e visualizar um
cronograma para estudos.



APLICATIVO

Acoes Secundarias:

Ver aulas disponiveis para download (assistir
sem internet), ver repositério de materiais
complementares.




mostrar
onde esta o

- erroparao

usuario

N —

maostrar o que
tem disponivel
na memaoria
interna do
celular

—

permitir o
download

- em segundo
plano

Pedir pro
usuario entrar
em contato
com o suporte

—

PROBLEMAS

Através das pesquisas, consegui antecipar alguns
possiveis problemas, com isso, conseguindo

solucionar os mesmos.

1.Nao conseguir prosseguir com o login
2.Sem acesso a internet

3.Demora no download das aulas

4 .Nao ter turmas disponiveis



Escolher a disciplina

Preencher campo de Clicar no bot3o

Usuéario e Senha

Fazer login ~{

Fazer Cadastro

¥ Y
/ \

Preencher os campos

! J
N, B
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\

\‘{ Enviar

v o
Escolher com :|ua|
prnﬁssmnal deseja

[ Horario

——

Clicar no botio Iniciar conversa l

": A

Entrar no e-mail Vis uaElzar horarlo de

J
. "y

~ -.,__ o~

/ e

Verificar e-mail 3 Sr—
Confirmar verificacdo
Imoar um tlmer cam

Cruarﬂacompanhar
cronograma :.rludc |

1 JORNADA DO
| USUARIO

Realizei o mapeamento detalhado de todo
contato e experiéncia possivel que o usuario
podera ter durante a utilizacao do aplicativo que
estd sendo proposto. Em seguida montei um
fluxo de utilizacao do aplicativo.




GUIA DE
Aa Aa Paleta de Cores E STILO

Medium 20px Primarias

Regular 14px - - - Escolhi cores de forte impacto e contraste: azul
MEDIUM (ALL CAPS) 14PX

- #0996ED #0364A1 e laranja/marrom. Defini tons quentes e frios

Ragular 10px

para diferenciar os elementos e niveis e

CTaA

#4841 5000 H#EFA135 #FFOOOO

Dark defini cores dark e light.

#081C2EB

hierarquias para botdes e textos. Além disso,

A tipografia escolhida foi a Roboto, transmitindo

Ligth

- modernidade, por ser uma fonte mais objetiva e
¥FAFAF4 #979797 minimalista. A escolha de uma fonte sem serifa é

importante para promover uma leitura sem
nenhuma distorcao e ilegibilidade.



GUIA DE
ESTILO

Nos botdes utilizei as cores principais da paleta

_ de cores definida inicialmente. Foram utilizados
trés tipos de estilos para os botoes, CTA, Hover

Hover e Disabled, construindo uma hierarquia entre os

Call to Action

elementos quando apresentados juntos.

A acessibilidade e os icones sao aliados fortes

Disabled

quando falamos de usuarios deficientes

psiquicamente e outras dificuldades com a
leitura em si.



S =R REFRAME

Chuirmica

1.Login
2.Cadastro do usuario
3.Home
4. Aulas
& 5.Conversas com professores e colegas
Ola, User 2 e
/.Menu Lateral

Horanos

Timer

Cromograma




014, User | SCHOOOOOOLAR
' ® A0 vivo

Histdria

ATen

SCHOOOODOLAR SCHOOOOOOLAR

Atividade

PROTOTIPO

AINDA HAQD TEM CADASTRO? CLIQUE AQUI Materiais Complementares

Geografia

Avaliagbes

1.Login
2.Cadastro do usuario

Chidi K Profile ] Schooooolar 3 . H O m e
(@) Pégina Inicial

ﬁ Anjit Raj 3min age Itunusiuwa Abidoye |
| (&) st s - 4.Aulas

2
T Howisthe game going??
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_ SIMIEN . ) Orgenizsdor 5 Jl Progress 6. Pe rfil

S228M
e Goals

Sasha 0 Face ID | Toueh ID
You hear wetin that B
ﬁ quy the talk for back 7.Menu Lateral

Two-Factor Authentication
Phil Fodre 3he ago | tire for the guy
- I love your display picture
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CONTATO

Aline Rodrigues Tavares

Telefone/WhatsApp: (11) 93487-0221
E-mail: line.rodriguesé64@gmail.com

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/alinertavares/



