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Introducao

Este portfélio destaca minha
habilidade na area de
designer e edicéio com
experiéncia na criagdo de
artes digitais, videos e
edicoes profissionais.
Trabalho com ferramentas
como Canva e CapCute
outros editores de video,
desenvolvendo conteldos
criativos, modernos e
personalizados para marcas,
redes sociais e projetos
audiovisuais.
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Servigos

- Desigh no Canva: posts para redes sociais,
apresentacgdes, banners, logotipos simples.

*“ Edigéo de Videos (CapCut): cortes dindmicos,
transig¢oes, legendas animadas, videos curtos
para TikTok/Reels.

9 Edigcdo de Fotos: retoques, filtros, correcdo de
cor.

T ! Conteludo para Midias Sociais: pacotes
ompletos de identidade visual e gestdo estética




Gestdo de trafégo
Lanchonete Acaizeiro

Periodo: Jan/2023 - Jan /2025
Contexto: Lanchonete de Acai e sorvetes

Objetivos:
e Alcance maior dos posts
 Nova identidade para a marca
e Captar novos clientes e fidelizagéo dos ja
existentes

Acoes:

e Ajuste no Instagram e Whatsapp da empresa.

e Identificacéo do perfil de publico e assim agdo
imediata de fidelizagao

e Implementag¢do de uma nova identidade nos
posts do instagram

e Aumento da diversidade dos tipos de postagens
e periodicidade das postagens
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Resultados

Aumento de 8% na captacdo dos clientes
Maior engajamento nos posts
Melhor dinamismo na interacéo com os

clientes




Atendimento via

WhatsApp

Periodo: Maif2024 - Ago/2024
Contexto: Agéncia de consultoria (200+ clientes).

Objetivos

e Usar WhatsApp como canal principal.

e Converter 30% dos prospects com
comunicacdo direta.

e Reduzir churn em 15%.

Acoes

e Atendi clientes via WhatsApp, personalizando
mensagens.

e Configurei bots (ManyChat) com follow-ups
pessodais.

e Integrai com HubSpot para rastrear interacdes.
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Feedbacks
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Feedbacks

07



Obrigado

Contrate-me para transformar sua
comunicagdo com clientes em
resultados: mais conversoes,
fidelizagdo e crescimento!

Marlonvitor56 @gmail.com

(71)98186-0858




