
PORTFÓLIO

Eu estou aqui para facilitar a sua vida,
auxiliando com soluções inteligentes.
 Deixe-me ajudar a simplificar os seus

dias. 

Assistente Virtual 

Joelma Ferreira 



Olá! Bem-vindo ao meu portfólio. Sou
especialista em simplificar sua rotina por meio
de serviços como gerenciamento de e-mails,
agendamento de compromissos e gestão de
calendário. Além disso, ajudo na criação de
mensagens e copy para vendas no
marketplace, juntamente com a elaboração de
anúncios que se destacam. Vamos tornar sua
vida mais eficiente e sua presença online mais
impactante juntos!

BEM-VINDO



QUEM SOU EU?
Sou a Joelma, uma mulher apaixonada pela arte de
simplificar processos e agregar valor em tudo que faço.
Com formação em Gestão de RH, encontrei minha
paixão em ajudar pessoas e organizações a prosperar.  
Estou pronta para enfrentar desafios e oferecer soluções
criativas e eficazes em cada projeto que embarco.
Recentemente, iniciei uma nova jornada como assistente
virtual, onde aplico minhas habilidades em anúncios e
respondo às necessidades dos clientes com prontidão.
Minha abordagem é centrada no cliente, garantindo
respostas precisas e educadas a cada interação. Minha
jornada multifacetada me permite abraçar desafios com
criatividade e dedicação, buscando sempre agregar valor
em cada oportunidade.



SERVIÇOS



Gerenciamento de e-mail
Agendamento de compromissos
Acompanhamento com clientes
Gestão de calendário
Gerenciamento de arquivos
Recrutamento de novos funcionários
Filtrar e responder mensagens e
comentários
Criação de copy para vendas em
marketplace
Criação de anúncios no markteplace para
produtos físicos e digitais. 

Quais serviços ofereço:



Projetos realizados com criação de anúncios - Mercado
Livre





CONTATO

(11) 9 4322-4189

joelmaferreira.assis@gmail.com

Telefone:

E-mail :


