
Desafio
Modernizar e evoluir a aplicação pré-existente da tecnologia legada JAVA para OutSystems, adotando 

critérios de segurança por ser de acesso externo a rede Petrobras e manter funcionalidades similares 

para minimizar impactos para evitar treinamentos de usuários externos. Unificar 3 aplicações distintas 

em uma aplicação, implantando o reuso de funcionalidades.

Objetivos
• Consulta dos recibos de ISS 

retidos pela Petrobras de forma 

simplificada e objetiva e com 

segurança.

• Disponibilizar aos Fornecedores 

(prestadores de serviço), 

Pensionistas e Viúvas a consulta, 

via internet, do comprovante de 

Informe de Rendimentos de 

forma segura.

• Emitir o Comprovante Mensal de 

Retenção de IRPJ, CSLL, Cofins e 

PIS/PASEP para os fornecedores 

cadastrados.

Entrega de Valor
• Desonerar o atendimento telefônico da Petrobras, uma vez que o 

recibo de retenção do ISS pode ser obtido pelo sistema, sem 

intervenção humana, por parte Petrobras.

• Disponibiliza outra opção de consulta aos informes de rendimentos 

(aos Fornecedores (prestadores de serviço), Pensionistas e Viúvas) 

além do que é enviado pelo correio.

• Possibilita o acesso via Web dos comprovantes Mensal de Retenção 

de IRPJ, CSLL, Cofins e PIS/PASEP.

OutSystems 11 Reactive

WISS/WCIR/WCMR – Comprovantes ISS, IRPF, IRPJ, Confins e PIS/PASEP

Entregue em Produção

4,5
Meses de 

desenvolvimento

Aplicação mais completa, obedecendo padrões 

de segurança, atendendo aos critérios da LGPD e 

prevenindo ataques cibernéticos. Interface Web 

mais agradável e seguindo o template padrão da 

companhia. Entrega rápida dos comprovantes 

solicitados. Redução no parque de aplicações da 

companhia, simplificando a manutenibilidade.

 

Resultados

60%

Redução no TMA



Desafio
Modernizar e evoluir a aplicação pré-existente da tecnologia legada JAVA para OutSystems, adotando 

critérios de segurança por ser de acesso externo a rede Petrobras e manter funcionalidades similares 

para minimizar impactos para evitar treinamentos de usuários externos. Unificar 3 aplicações distintas 

em uma aplicação, implantando o reuso de funcionalidades.

Objetivos
• Consulta dos recibos de ISS 

retidos pela Petrobras de forma 

simplificada e objetiva e com 

segurança.

• Disponibilizar aos Fornecedores 

(prestadores de serviço), 

Pensionistas e Viúvas a consulta, 

via internet, do comprovante de 

Informe de Rendimentos de 

forma segura.

• Emitir o Comprovante Mensal de 

Retenção de IRPJ, CSLL, Cofins e 

PIS/PASEP para os fornecedores 

cadastrados.

Entrega de Valor
• Desonerar o atendimento telefônico da Petrobras, uma vez que o 

recibo de retenção do ISS pode ser obtido pelo sistema, sem 

intervenção humana, por parte Petrobras.

• Disponibiliza outra opção de consulta aos informes de rendimentos 

(aos Fornecedores (prestadores de serviço), Pensionistas e Viúvas) 

além do que é enviado pelo correio.

• Possibilita o acesso via Web dos comprovantes Mensal de Retenção 

de IRPJ, CSLL, Cofins e PIS/PASEP.

OutSystems 11 Reactive

WISS/WCIR/WCMR – Comprovantes ISS, IRPF, IRPJ, Confins e PIS/PASEP

Entregue em Produção

4,5
Meses de 

desenvolvimento

Aplicação mais completa, obedecendo padrões 

de segurança, atendendo aos critérios da LGPD e 

prevenindo ataques cibernéticos. Interface Web 

mais agradável e seguindo o template padrão da 

companhia. Entrega rápida dos comprovantes 

solicitados. Redução no parque de aplicações da 

companhia, simplificando a manutenibilidade.

 

Resultados

60%

Redução no TMA


	Slide 4
	Slide 5

