
Bot Automatizado de Alertas e Atendimento

Visão Geral

Projeto funcional focado na automação de comunicação por meio de bots e integrações.

Objetivo

Automatizar o envio de alertas, notificações e respostas com base em regras de negócio.

Descrição Técnica

Desenvolvimento de bot integrado a fluxos automatizados com lógica condicional e consumo de
APIs.

Tecnologias Utilizadas

Bots, APIs, automação de fluxos.

Resultados e Benefícios

Redução de tarefas repetitivas e maior agilidade nos processos de comunicação.

Competências Demonstradas

Integração de sistemas, automação e lógica de programação.


