
PORTFÓLIO PROFISSIONAL

Joana D'Arc de Souza

Assistente Virtual • Belo Horizonte/MG

APRESENTAÇÃO

COMPETÊNCIAS E SOLUÇÕES FOCO NÍVEL ENTREGA

Soluções Administrativas e Comerciais
Remotas

Experiência profissional aplicada ao trabalho
remoto.

Aberta a aprender, evoluir e assumir novos
desafios.

POSICIONAMENTO

Joana D'Arc Assistência Virtual
Soluções Administrativas e Comerciais
Remotas

Perfil profissional

Atuação freelancer em
construção • Competências
reais • Sem cases fictícios

Contato

(31) 98862-3296

Ohanaservicequality@gmail.
com

Organização administrativa

Atendimento e relacionamento

Agenda, documentos e rotinas

Apoio comercial e follow-up

IA aplicada à produtividade

CRM, planilhas e controles

Pesquisa e suporte operacional

Processos

Clientes

Rotina

Vendas

Eficiência

Gestão

Pesquisa

Prática

Prática

Prática

Prática

Aplicada

Prática

Prática

OBJETIVO Somar com
organização,

responsabilidade e
aprendizado contínuo.

Organizar

Acompanha
r

Estruturar

Apoiar

Otimizar

Controlar

Pesquisar


