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é uma empresa 
de SI e TI

localizada em 
São Paulo

atende todo o 
Brasil

consultoria, 
treinamento e 

serviços
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LGPD

Governança 
de SI & TI

Segurança da 
Informação

Políticas e 
Procedimentos

Investigações

Auditoria de 
TI

Controles 
Internos

BCP, BIA, 
DRP

ITO/BPO

Consultoria
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Segurança da 
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Treinamento

Conduta 
Ética

Programa de 
Conscientizações

Data Privacy
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Compliance

Novos 
Sistemas
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SECaaS

Projetos

Serviços

Melhorias de 
Processos

Documentação, 
políticas e 

procedimentos

Identidade e 
Acesso 

(IAM/PAM)

Segregação 
de Funções 

(SoD) 

SLA, KPI

Homologação 
de Software e 

Hardware
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Empresas 
pequenas e 

médias

Por 
demanda

SECaaS

1 ou 2 vezes 
ao mês

Conscientização

Horas 
específicas

Treinamento

Horas por 
mês

Segurança da 
Informação 

como 
Serviço

DPO
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Implementação e Governança de 
Segurança da Informação

• Do zero à Excelência
• Gestão de acessos, Identidade e funções 

para 65 sistemas e 15.000 logins
• Gestão de acessos privilegiados
• Analises de movimentações verticais e 

horizontais
• Alçadas das aprovações e blacklists
• Políticas e procedimentos
• Classificação e ciclo das informações 
• Crises, incidentes e mudanças
• Patches, vulnerabilidades e descarte de 

hardwares e softwares
• Investigações e auditorias
• Aquisições e vendas de negócios  (M&A)
• Treinamentos e conscientizações

Sucessos atingidos
• Nunca houve vazamento de 

informações
• Eficiente controle de incidente
• Redução do custo por usuário de USD 

9,00 para USD 3,00 
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Investigação de Fraude

• Consultoria para manter evidências
• Análise das evidências pelos clones
• Recuperação de arquivos eliminados total ou 

parcial
• Rastreamento do fluxo da informação
• Identificação das conexões
• Desvios baseado no código de conduta

Sucessos atingidos
• Informações recuperadas
• Evidências relacionadas
• Projeto atendido com urgência, 

devido a demanda
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Implementação de Políticas de SI

• Consultoria para o Risk Assessment da 
matriz de um cliente

• Implementações:
• políticas e procedimentos
• classificação da informação
• segregação de acessos (IAM/PAM)
• Termo de não revelação (NDA)
• Termo de acesso (NAA)

• Consultoria sobre uso de BYOD
• Treinamentos e conscientizações

Sucessos atingidos
• Matriz do cliente exige o mínimo de 

SI para continuar com a parceria de 8 
anos 

• Empresa ganhou mais tempo para se 
adequar as demais demandas do risk
assessment
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Testes de SI em sistema de Gestão de 
Denúncias

• Testes de funcionalidades:
• Segregação entre empresas
• Validação de grupo e usuários
• Funcionalidade de perfis
• Adequações de senhas 

• Extensões, tamanhos e formatos dos 
arquivos permitidos em uploads

• Testes de notificações e monitoramento de 
denúncias

• Recomendações de correções de 
funcionalidades UX

Sucessos atingidos
• Adequação de tamanho e de 

quantidade de uploads por denuncia
• Aceite da recomendação do sistema 

trabalhar com 4 perfis somente.
• Sistema apto para ser utilizado
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IT  BRM

• Elo do negócio e TI
• Sistemas ativos para o SSC 

• contas a pagar com movimento de 
BRL 8 bilhões anuais

• Atendimento de 9.000 tickets mês
• 79 usuários com atendimento para 

Brasil e América Latina
• Software e hardware homologados
• Padronizações globais 
• Projetos

Sucessos atingidos
• Sistemas funcionando dentro do 

contratado
• Expansão do atendimento para LA
• Economia de BRL 2 milhões após 

projeto ITO e BPO 
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Homologação de ERP

• Avaliação das necessidades (RFP)
• Avaliação do fluxo e volume
• Critérios do cliente para o sistema
• Identificação de 9 fornecedores prováveis 

dentre 23 pesquisados
• Apresentação dos resultados
• Contato com os 3 melhores avaliados pelo 

cliente
• Consultoria com o cliente nas reuniões com 

o fornecedor escolhido

Sucessos atingidos
• Cliente identificou com mais 

assertividade o ERP que melhor se 
enquadraria no cenário atual com 
crescimento de 10% ao ano e 
também com a provável retomada 
do setor imobiliário. 



C
as

es
 d

e 
TI

VetorTech Consultoria

Modelo reduzido, somente para apresentação. Não tem validade como consultoria.

Implementação de SSC

• Centralização das áreas de serviços 
compartilhados

• Documentação dos procedimentos
• Revisão, reestruturação e padronização dos 

processos
• Capacitação dos times

Sucessos atingidos
• Projeto no custo e prazo 
• SLA de 95%
• Benchmarking para outras unidades.
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RAMM ferramenta  baseada no 
framework do IPAK
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RAMM ferramenta  baseada no 
framework do IPAK
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Data Mapping Model LGPD
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