SERGIO DO ESPIRITO SANTO JUNIOR

Analista de Infraestrutura / Suporte de Ti

Santos/SP - Contato (13) 99624-1304
E-mail: sergioesjr@live.com
Linkedln: https://www.linkedin.com/in/sergio-do-espirito-santo-jr-4ba64298/

FORMACAO ACADEMICA

Faculdade do Guaruja - FAGU

Curso: Sistemas da Informacao concluido em 12/2010.

Certificados: ITIL, Gerenciamento de Infraestrutura, Governanca de TI,
Roteadores/Switches CISCO, Linux e Zabbix.

CURSOS COMPLEMENTARES

Microsoft Project/AutoCAD, concluido pela Faculdade do Guaruja em Junho/2006.
Técnico em Eletrdénica: analégica/digital, cursos concluidos pelo Instituto SENAI
em Junho/2002.

NR-35 - Projeto Vertere.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Sonda Brasil (EDISA Petrobras - Santos/SP)
Funcao: Analista de infraestrutura / monitoramento de DATA CENTER
Atividades atribuidas:

Controle da rede de dados;
Gerenciamento e mapeamento do espa¢o fisico via OpenDCIM;
Gestao de disponibilidade e monitoramento via Zabbix;
Gestao de Backup;
Infraestrutura de climatizacao;
Infraestrutura de telecomunicacoes;
Infraestrutura elétrica;
Montagem e configura¢ao de rack; (servidores, storage e switch);
Planejamento de ac¢des;
Politicas de manutencao;
Seguranc¢a fisica e légica do ambiente.
Periodo: ©7/01/2021 a atual.

Computecnica Tecnologia LTDA (Projeto Vertere da Suzano Papel e Celulose)
Fun¢ao: Analista de suporte pleno / Infraestrutura de projeto
Atividades atribuidas:

e Infraestrutura de rede
Montagem e gerenciamento de rack/Data Center;
Fibra otica;
Cabeamento de rede/Wi-Fi;
Switch e Antena Cisco/HP/Tp-Link (DHCP, DNS, VPN, Firewall e Controller);
CFTV sistemas Digifort/Pelco/Hikvision;



Catracas do controle de acesso IP Dimep;
Servidores de impressao;

e Analista de suporte pleno

Manuten¢ao e configurag¢ao de desktop/notebook;
Microsoft Azure/Active Directory;
Microsoft Office 365;
Citrix;
SAP;
Sistemas de backup e compartilhamento de dados em rede local/nuvem;
Suporte remoto;
Sistemas diversos;

Periodo: 07/2018 a 04/01/2021.

MC Solutions
Funcao: Analista de Infraestrutura
Atividade atribuidas:

e Infraestrutura de rede (Data Center, Switch, Fibra, DHCP, DNS, VPN, Wi-FI,
cabeamento, CFTV, catracas do controle de acesso e etc.).

e Analista de suporte aos usuarios (Microsoft Azure, active directory, office
365, impressoras, SAP, acesso remoto, backup, compartilhamento de dados em
rede local/nuvem e sistemas diversos).

Periodo: ©7/2015 a 07/2018.

MByte Informatica
Funcao: Professor/Técnico de informatica
Periodo: ©02/2015 07/2015.

Stefanini Solutions (CPFL Energia)
Fun¢ao: Analista de Suporte N2
Atividades atribuidas:

e Analista de suporte N2 aos usudrios (Microsoft Azure, active directory,
office 2010, impressoras, SAP, acesso remoto e sistemas diversos) em todas
as centrais e subesta¢des da CPFL Energia na baixada santista.

Periodo: 06/2011 a 01/2012.

MM Santos Informdtica

Funcao: Técnico de informatica

Atividades atribuidas: assisténcia técnica, manutencao e desenvolvimento de
Sistemas

Periodo: 08/2009 a 06/2011.

GERMAN Engenharia Ltda - DOW Quimica S/A e Grupo Quatto

Fun¢ao: Auxiliar Técnico de Inspecao

Atividades atribuidas: Digitaliza¢ao de relatdérios de inspe¢ao no sistema SGI,
digitaliza¢ao de desenhos para o CAD 2D e elabora¢ao de controle de processos no
Microsoft Project.

Periodo 17/05/2005 a 02/07/2008.



