
 Consultoria e Treinamento de Vendas e Pós Venda  

Veículos Comerciais e Automóveis.

 Consultoria e Auditoria de Certificação.

M MARCMOR CONSULTING

Consultoria e Treinamento



A EMPRESA

Empresa fundada após 26 anos de experiência focados nos segmentos de

veículos comerciais e automóveis, atuando nas mais diversas aplicações e

com o principal objetivo de ser reconhecida por nossos Clientes pelos

resultados alcançados através dos nossos treinamentos e consultorias.

Aplicações de Auditorias na Rede de Concessionários, para atender os

padrões determinados pelas montadoras.



MISSAO

Oferecer consultorias ou treinamentos focados nos desenvolvimentos dos

profissionais dos concessionários nas áreas de vendas e pós-venda, com

objetivo de acompanhar as mudanças no mercado competitivo.

VISÃO

Nesse mercado competitivo, sempre foi necessário ter profissionais cada vez

mais capacitados e preparados para atender Clientes e nos desafios sobre

conhecimentos comportamentais, produtos e serviços oferecidos, com

objetivo de satisfação e retenção dos mesmos.

VALORES

Respeitar e valorizar o ser humano e profissional, orientando-o a ter

credibilidade e segurança em suas experiências e desafios, ética e paixão

pelo trabalho.



TRABALHOS REALIZADOS EM PARCERIAS COM AS MARCAS:

PROFISSIONAIS CERTIFICADOS

Para buscar melhoria contínua em nossos treinamentos, superar as

expectativas dos Clientes e contribuir para melhorar o desempenho de

vendas, possuímos profissionais capacitados com inúmeros cursos e

certificações.

□ Consultor de treinamento Certificado pelo Global Training – Alemanha



NOSSOS TREINAMENTOS PARA OS SEGMENTOS  DE AUTOMÓVEIS E 

CAMINHÕES:

Vendas Pós Venda

 Conhecendo os produtos

 Tecnologia Automotiva

 Lançamento de produtos

 Comparativos de produtos

 Processo vendas consultivas

 Custo operacional

 Entrega técnica

 Gestão comercial de peças

 Logística estoque de peças

 Identificação de peças

 Processo de garantia

 Processo de serviços



• CONTATO

marcmorconsulting@gmail.com

Marcio Antonio Moreira

Comercial:  (19) 3225 0643

Celular:       (19) 9 9676 4756


